Low/no-code: hoe zorg je voor

het beloofde succes?

Een prikkelend tegenwicht voor
technocratische, ‘IT-minded’ benaderingen

Klaas-Jan Molendijk - klaas-jan@bce.consulting - 06 81 1413 72




Over mijzelf: van ‘neerkijken op’ tot fan % BCE

5 jaar geleden vandaag

“Het is technisch nog
te beperkt om er echt
serieuze applicaties
mee te bouwen”

“Als je niet succesvol
met low-code bent,
dan ligt het echt
vooral aan jezelf”

“Aan de techniek ligt het niet meer”




Over ons: Business Case Entrepreneurs 13 BCE
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BCE is gespecialiseerd in het successnijvlak

Voorbeelden van rollen

. Product owner

- Analist

- Projectmanager

. Adviseur

. Business architect

- Ontwerper (UX)

- Customer journey
expert

Technologie

heavy-code, low-code,
RPA, Al, enzovoort

Low-code
succesmanagers

Organisatie &

Programma- verandering
& project-

management

Oh ja... wij zijn een
~ onafhankelijk bureau
., enwerken niet met 1
e specifiek platform.



De premisse van deze presentatie
Low-code is veel meer dan “het gereedschap” c BCE

Mate van succes

What's new?! Dit geldt voor alle IT-projecten!
Klopt, maar low/no-code vergroot een aantal
van die uitdagingen.



Succeshefbomen




#

Low/no-code kan een
katalysator van cultuur-
verandering zijn




#H2

Aandacht voor het
besturingsmodel
creeert mogelijk een
illusie van succes &
verandering




#3

Een high-performing
low/no-code-team is
altijd de nummer éen
van alle hefbomen




#4

Gezond
boerenverstand is
sowieso belangrijker
dan Scrum
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#S

Met Kanban-principes
kun je de overhead
binnen het project
reduceren




#6

Het loont om lak te
hebben aan rollen




#/

n low/no-code-
orojecten vraagt de
packlog om nog veel
meer tijd en energie

b/ Mondboer
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#3

Een ijzersterk project
begint met een glas-
helder architectuur-
ontwerp. ... in businesstaal
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Veel gebruikers-
organisaties hebben
veel positieve
'weerstand’ nodig

Irrationele
aversie tegen
“maatwerk”

ENCERERIE
systemen
worden niet
goed benut

Heavy-code
developers
weigeren
low/no-code

Veel te veel
aandacht voor
‘low value’
wensen




#10

Met de low/no-code-
store kun je de
ontwikkeling extra
versnellen
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Kanariereleases zorgen -7 ow.." =
vOoor rust bij software- pal B
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#12

Testautomatisering is
toegankelijker te maken
met Robotic Process
Automation (RPA)
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#13

Met Robotic Process
Automation (RPA) zijn
low/no-code-applicaties
krachtiger te maken

Ik werk in
1 systeem!




Fen low/no-code-

platform is geen
oplossing voor alles

Is het wel echt een

probleem?

ja

Is het wel echt een
probleem dat je met IT of
technologie moet/kan
oplossen?

ja
Zet je reeds beschikbare
IT-middelen al goed in?
Kunnen deze middelen dit
probleem oplossen?
ja
Zijn er kant-en-klare
IT-oplossingen die je een-
voudig kunt aanschaffen

& implementeren?

nee

Is het een probleem dat
je met low/no-code kunt
oplossen? En is dat ook de
beste manier?

ja
|
Ga aan de slag

met low/no-code!

Negeren dan! Veel organisaties zijn goed in spreek-
woordelijke achterhoede gevechten. Sommige
zaken moet je simpelweg negeren omdat het niet
rendeert om er enige aandacht aan te schenken

nee

Los het dan voorol op een non-iT-manier
op! Denk daarbij aan interventies in non-
technologische termen, zoals organisatie
mensen & processen

nee

Zet oltijd bestoande, reeds beschikbore middelen goed

in! Het is zonde om te investeren in iets wat je eigen-
lijk al hebt. Enorme inkopper? Eens, maar wel eentje
die wij bijna dagelijks tegenkomen

nee

Schof dan z0'n kont-en-klore oplossing aan! Met als
logische aanname dat de business case hiervan 20
goed is, dat welke vorm van maatwerk per definitie
niet meer interessant is

ja

Kun je het met heavy- Kun je het betaalbaar met

nee nee

code oplossen? Is dat de »  Robotic Process Automa-

slimste manier? tion (RPA) oplossen?

ja ja

Happy Bouw een (al dan niet

coding! tijdelijke) softwarerobot.

nee
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Portfoliomanagement is een cruciaal
# 1 5 instrument voor doordachte sturing
van alle ontwikkelingen
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Er zijn 5 'verschilmakers’ om

de platformselectie mee te starten

Hoe breed en gevarieerd is de beoogde/verwachte scope?
(D.w.z. hoeveel soorten functies heb je nodig in “de gereedschapskist’ die een low/no-code platform biedt)

Klein - » Groot

Hoe groot is de onzekerheid over deze scope?
(D.w.z. hoe groot is de kans dat je over een paar maanden of kwartalen een wens hebt die je nu niet voorziet.)

Klein < » Groot

In welke mate wil je dat er exact gebouwd kan worden wat jij wil?
(D.w.z. in welke mate ben je bereid om concessies te doen aan de manier wasrop iets werkt of hoe iets eruit ziet.)

Heel
exact

Niet @—— —

Hoe zie je de typische gebruiker van het ‘low/no-code-gereedschap’?
(D.w.z. wie gaan er met het platform aan de slag: [T-professionals of juist ook non-IT-professionals c.q. “de werkvicer?)

Non-IT- 4 » |T-professional
professional

Bevat de 'store’ van een specifiek platform (voor jullie context) mindblowing herbruikbare bouwstenen?
(O.w.z. zijn er zaken die de keuze simpelweg ten gunste van een bepaald platform laten uitslaan omdat er al ontzettend veel is.)

Nee El » Ja 22



take EMENAEER A

Low/no-code wordt het nieuwe
normaal van softwareontwikkeling.
De belofte is terecht.

Low/no-code-gereedschap biedt
op zichzelf nog geen garantie voor
building applications many times faster.

Diverse uitdagingen die je ook al had
bij heavy-code, komen met low/no-
code in het kwadraat versterkt terug.
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Meer weten? Lees onze artikelen!

BCE
\
\ﬁace ‘z‘ Paper copies zijn op
L smcTevaNEN \ te halen in de BCE-
DE SELECT ] \
\ low-= -code of no- cddﬁP‘a‘b ﬁ BCE \ St a n d !
esva:iz?l‘:i‘\lc?::fverg'°‘°“ \ .
Tip: vraag naar onze

‘Aan de slag met low-
code’-training.

Kiaasjan Molendiik S



